Quy Boi Thuong Thiét Hai Nha Tién Ché
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HOI:  Tsinen 1am gi néutéi chua ldy dugc 1énh toa bt
ngudi mua hodc ngudi ban nha tién ché cua téi
phai béi thuéng?

Dép: NEu ngudi ban/ngusi mua khong dang trong tié€n
trinh xin tda cho pha san, quy vi can phai xin tda
cép lénh bat ho phai béi thudng. N&u quy vi la mot
ngudi ho&c la sé hiiu chll don va céc chi phi phai
ty tra clia quy vi la ti $10,000 tr§ xudng, hoac quy
vi giéi han s6 tién c6 thé truy thu va don kién &
mic $10,000, quy vi cé thé nop don kién tai Toa
XU Nhiing Vu Kién Nhd. NEu ngusi mua/ngudi ban
c6 gidy phép hoat dong trong ky nghé nha tién
ché& (nhan vién ban hang, hang buén, nha phan
phdi, hodc hang ché tao), quy vi van co thé kién
du ho khéng con hoat ddéng thuong mai niia. Toa
XU Nhitng Vu Kién Nhd la mét tién trinh dé dang
va nhiing bén lien hé KHONG dugc dung luat su
& tda. Nhiéu quan c6 nhiing phong trg gidp nhiing
bén lién hé dung Toa X Nhiing Vu Kién Nho hoac
quy vi c6 thé dén website sau day dé dugc gidp:
https://www.courts.ca.gov/selfhelp.htm. Néu
quy vi thué luat su va cho ho xem t& di kién
MHRF nay dé ho biét réing cé thé cé ngudn tai
chanh dé truy thu ti nguén dé thi cé thé 1a mot
y&u t6 quyét dinh cho luat su xem c6 Igi vé mat
kinh t&€ dé nhan kién ra Toa Dan Su cho quy Vi
hay khéong. Luat su c6 thé c6 van cho quy vi la cé
nén kién hay khdéng, vi quy vi phai kién trong
pham vi quy dinh cla dao luat gigi han thai han
dugc kién cho mét vu kién nao do, chéng han
nhu gian 1an, hoan chuyén, bao dam, v.v...

Quy vi c6 thé xem céc dao luat thich (ing ctia California tai:
http://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes.xhtml, roi b&m
vao dudng ndi “Health and Safety Code” (B6 Luat Stic Khoe
va An Toan); sau d6 bam vao dudng néi “Division 13” (Phan
13); va sau cung la b&m vao dudng néi “CHAPTER 7.5.
Manufactured Home Recovery Fund” (CHUGONG 7.5. Quy
B&i Thudng Thiét Hai Nha Tién Ché) trong muc 2 dé xem céc
dao luat MHRF.

Quy vi cling c6 thé xin Bién Ly Dia Hat tai dia phuong truy t6
ké pham phap trong mot vu hinh su. Néu Bién Ly Dia Hat truy
t8 hinh sy thanh céng cén bét bdi thudng hoan nguyén cho
quy vi dya trén cac harlh ddng sai trai néu trong cac dao
luat MHRF, quy vi c6 thé nép don kién néu Bién Ly Dia Hat
khéng I8y dugc s8 tién béi thudng hoan nguyén cho quy vi.

Quy vi cling c6 thé yéu cau HCD khai kién ra Toa Hanh Chanh
d6i véi bat cd nhan vién ban hang, hang buén, nha phan phdi,
hodc hang ché tao nha tién ché nao c6 gidy phép hoat dong.
N&u HCD déng y véi yéu cau cla quy vi va xin dugc 1énh hanh
chanh sau cling c6 ca béi thudng hoan nguyén cho quy vi dua
trén cac hanh doéng sai trai néu trong dao luat MHRF, quy vi
sé& c6 thé ndp don kién néu HCD va quy vi khong ldy dudc sé
tién boi thudng hoan nguyén.

Luu y: Chi tiét trong tai liéu nay khéng gém tat ca cac diéu
khoan hoic chi tiét vé cac dao luat anh hudng dén MHRF.
Nguyén don nén xem cac dao luat MHRF tai website néu
trén hodc tai mét thu vién luat dia phuong hoéc hoi luat su.

TUYEN NGON SU MANG

D& phat trién, diéu hanh, ap dung, va thi hanh cac
tiéu chuén gia cu déng nhat toan tiéu bang dé bao
dam stic khde va an toan clia ngudi dan California,
dé bao vé ngudi mua d6i véi nan gian lan va lam
dung, va bao vé gia ca gia cu phai chang.

Tiéu Bang California

Co Quan Thuong Nghiép,
Van Chuyén va Gia Cu
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Quy Béi Thuong Thiét Hai Nha Tién Ché

Qily B6i Thudng Thiét Hai Nha Tién Ché (Manufactured Home
Recovery Fund, MHRF), la mo6t quy dugc thanh lap dé gitp béi
thuéng cho nhiing ngudi bi mat tién trong khi hodc sau khi mua
nha tién ché vi:
1. Gian lan hodc quang cdo sai su that
2. Hang budn hodc hang ché tao khong tén trong cac
diéu khoan bao dam san phdm
3. Cé tinh vi pham luat Ié tiéu bang
4. Quang céo sai sy that vé loai hoac phdm chét cla
san phdm mua ban
5. Thuc sy bi mat tién ky thac trung gian

QuY nay la dé bdi hoan cac thiét hai thuc sy hoac truc tiép dén
t6i da la $75,000.00, gém ca |é phi luat su sau khi nan nhan da
kién tri theo dudi cac nd lyc truy thu tii Igi tic hodc tai san cla
ngudi khong tra tién hodc ngudi bi I&nh toa bat tra tién.

MHRF la c6 hoi diéu chinh cudi cung cho nan nhan, khéng phai
la co hoi dau tién.

C6 céac diéu kién cu thé, va don kién phai dudc lap bang cac
m&u don cla B9 Phat Trién Gia Cu va Cong Béng (Housing
and Community Development, HCD). N&u quy vi nghi rang
minh 14 nan nhan, quy vi nén xem chi tiét vé MHRF va mau
don trén website cla chung toi trude khi lién lac vdi luat su
ho&c ndp don cho Bo dé xin bdi thudng muc thiét hai tai chanh
thuc sy dén t6i da la $75,000.00.

Céac Thac Mac Théng Thudng

? .
HOIi: Aic6thé nop don xin theo MHRF?

Dap: Ngudi mua hoic ngusi ban nha tién ché dé lam tu
gia ca nhan hoac gia dinh, hodc cho cac muc dich
d4u tu, dd mua hodc ban vao hoic sau ngay 1 Thang
Giéng, 1985, va

1. DBa kién ngudi bi cdo giac lam sai trai va da cé Iénh
b4t béi thudng dan sy sau cung; hoac

2. DPa dugc cdp lénh bdi thudng hoan nguyén hinh tu
moét phan quyét hinh sy sau cung ma chua dudc tra
tién; hoac

3. Da dugc cédp lénh béi thusng hoan nguyén hanh
chanh ti mét quyét dinh hanh chanh sau cing ma
chua dudc tra tién; hodc

4. Pon xin béi hoan nay nham vao moét thanh phan,
ngusi hodc thuc thé lam sai trai, ma thanh phan dé

dang ho#c da bj xét xi pha san hodc néu khong
thi “khéng thé thi hanh phan quyét bdi thudng”
(modt ngudi thi€u ngudn tai chanh can thiét dé thi
hanh phan quyét bdi thudng hodc cé luong hoac tai
san dugc bao vé theo luat ma tu phap khéng thé
tich bién).

Luuy: Budng don phai cung cdp b&ng ching chdp nhan
dugc cho HCD dé chiing minh ngudi hodc thuc thé
dé khong thé thi hanh phan quyét boi thusng.
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HOI.' C6 thém cac diéu kién nao vé viéc tra tién cho
don xin MHRF hay khéng?
Dap: C6, c6 thém cac diéu kién cho nhiing trudng hgp
sau day.

1.  C6 thé nop don dya trén mat phan quyét béi thudng
dan su (d6i v6i bat clii ngudi hodc thuc thé nao mua
hodc ban nha tién ché, chii khéng phai chi ¢é thanh
phén ¢6 mén bai HCD) néu hdi di thém cac diéu kién
nhu sau:

a. Phai ndp don trong vong hai ndm sau ngay phan
quyét sau cung;

b. Phan quyét phai dugc dya trén it nhat 1a mét trong
nhiing hanh dong sai trai sau day:

1) Khéng tén trong cac diéu khodn bao dam san
pham:;

2)  Gian 1an hoac c6 tinh quang céo sai su that lién
quan dén bt cu diéu khoan tai chanh nao;

3)  Gian lan hoac ¢6 tinh quang cdo sai sy that vé
loai ho&c phadm chét clia san pham ban hoic
mua;

4)  Hoan chuyén (trom cép);

5) B4t cu trudng hgp nao cd tinh vi pham Dao
Luat Gia Cu Tién Ch& Nam 1980 (B6 Luat Stic
Khde va An Toan Doan 18000, va ké ti€p) va
bat ci diéu & nao dugc ap dung theo do;

6) Ba&t cl trudng hop nao vi pham Chuong 3, bat
dau ti Poan 1797, clia Bd Luat Dan Su (b&o
dam nha tién ch& mdéi).

c. Duong don da phai thi hanh phan quyét sau clung
hodc cung cdp béng chiing cho thay la duong don da
kién tri theo dudi cac nd lyc truy thu ti tat ca tai san
cla ngudi phai tra tién theo 1énh toa va thay réng bi
don khéng thé thi hanh phan quyét bdi thusng.

Luuy: NEu quy vi khéng tim ra dugc ngudi phai tra tién theo
I&énh tda, quy vi cé thé glii thu bado dam dén dia chi cudi
cuing dugc biét clia ho va nhg Dich Vu Buu Dién Hoa Ky
phdi kiém dia chi da biét Ian trudc clia ngudi nhan thu.

2.  CO6 thé ndp don xin dua trén mét vu ban hodc mua ti

mot ngudi hoic thuc thé da ndp don xin khai pha san
néu hoi di thém céac diéu kién sau day:

a. Pha&inop don cho HCD trong vong hai ndm ké tu thdi
diém nao sau day xay ra sau:

1) K&t thic phién x{ pha san;

2)  Ngay ban (chang han nhu déng truong muc ky
thac trung gian cho nhiing trudng hgp ban cla
hang budn; hoic tra tién gia ban, hodc ky két
hop déng ban va giao). Néu can biét rd hon,
xem B6 Luéat Stic Khée va An Toan 18070.2;

3) Ngay phét giac (nhiing) vu vi pham gay thiét
hai tryc tiép va thuc sy, nhung khéng lau hon
n&m nam ké tui ngay ban.

b. Bon xin phai dugc dua trén nhiing hanh déng sai trai
nhu dugc néu trong 1.b.

2.
Hoi: vesicotné dudc MHRF béi thudng bao nhiéu tién?

Dap: ss tién duoc MHRF tra t6i da cho mét vu ban nha
tién ché& 1a $75,000 hodc s6 “thiét hai thuc su va truc
ti€p”, thy theo s6 nao it hon. S8 “thiét hai thuyc sy va
truc ti€p” c6 nghia 1a s6 thiét hai tién riéng cla quy
vi vi vu mua ban dé va cé thé gém an phi va tién 16i
& lai sudt luat dinh (xem Bo Luat Thd Tuc Dan Su
California Doan 685.010) ké ti ngay thiét hai; va, néu
don xin dugc dya trén mot phan quyét cla toa, &
phi hop ly clia luat su va an phi. Néu don xin khong
duya trén mot phan quyét hanh chanh, dan su, hoac
hinh sy, 1& phi luat su sé khong dudc hon 15% s6
tién xin thu héi va an phi. N&u don xin dugc dya trén
mot phan quyé&t hanh chanh hoac dan sy sau cung,
I& phi luat su va an phi s& khéng dugc hon 25% s6
tién phan quyét. Luat su clia chinh quyén c6 thé doi
dén 35% s6 tién phan quyét dan sy, hinh sy véi Iénh
boi thudng hoan nguyén, hoic l1énh hanh chanh vdi
Iénh béi thudng hoan nguyén. Lé phi luat su dugc
bao gébm trong s6 tién trd MHRF t6i da, khong phai
riéng ré.

? .
HOI: T16i c6 thé 15y mau don MHRF & dau?
Dap: MAu don MHRF va chi din c6 dang trén website clia

HCD: https://www.hcd.ca.gov/manufactured-mobile-home/mobile-
home-ombudsman/manufactured-housing-recovery-fund.shtml

Lién lac véi chung t6i tai:

Department of Housing and Community Development
Division of Codes and Standards

Occupational Licensing Program

Manufactured Home Recovery Fund

P. O. Box 278690, Sacramento, CA 95827-8690

bién Thoai: (800) 952-8356

E-mail: ol@hcd.ca.gov





